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Rozwdj portali internetowych w Polsce, jako ogolnodostepnej bazy

informacji i wiedzy

1. Wprowadzenie

Portale internetowe ktore powstawaly w Polsce w latach 90 dwudziestego stulecia,
po czgscei na fali fascynacji nowymi technologiami, od tamtego czasu przeszty glebokie
przeobrazenia. W przeobrazeniach wystepowaty zasadniczo dwa uwarunkowania - da-
zenia, ktore determinowaty kierunki rozwoju portali:

e tworzenie portali 0 coraz bogatszym serwisie, ktore w jak najszerszym zakresie
zaspokajat by potrzeby uzytkownikéw na szybkie pozyskanie informacje z r6z-
nych dziedzin oraz na §wiadczenie innych ustug

e zabezpieczenie warunkow ktére pozwalaty by na osiaggniecie dodatniego wyniku
finansowego z prowadzonej dziatalnosci gospodarczej na tyle duzego aby moz-
liwe bylo inwestowanie w dalszy rozwoj portalu.

W niniejszym artykule przedstawiono, jaka polskie portale przeszly droge z wyso-
ce niedochodowych przedsiebiorstw, do przedsigbiorstw generujacych zysk, a jedno-
cze$nie jak zmieniata si¢ oferta poszczegolnych portali w zakresie udostepniania infor-

macji 1 wiedzy oraz §wiadczenia innych ustug. Przedstawione zostanie jak wygladata
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oferta ustug portali na poczatku ich dziatania, jak zmieniata si¢ ona w czasie oraz przed-

stawione zostang prognozy, jak beda ustugi te beda wyglady w przysztosci.

2. Poczatek dzialalnosSci portali w Polsce

Internet - to stowo zrobito w ostatnich latach XX wieku zawrotng karier¢. Chociaz
poczatki sieci Internet datuje si¢ na rok 1965, kiedy to Advanced Research Project As-
sociation (ARPA), bedace cz¢scig Departamentu Obrony Stanow Zjednoczonych zacze-
to prace nad siecia, ktora by pozwolita na taczenie i wspotdziatanie komputeréw?, to
zostala ona spopularyzowana dopiero na poczatku lat 90-tych dwudziestego stulecia.
Wtedy to powstaty serwisy internetowe, ktore mozna uznaé za pierwsze portale interne-
towe na $wiecie?. Byty one jednoczesnie serwisami informacyjnymi katalogami stron i
wyszukiwarkami.

Polska pozostawata w rozwoju ustug internetowych kilka lat za USA - pierwszy
polski portal internetowy - Wirtualna Polska (www.wp.pl) - powstal w roku 1995. Nie-
mniej jednak, dynamika rozwoju rynku portali internetowych w Polsce byta ogromna -
w roku 2000 na rynku polskim istniato juz dziewie¢ portali, ktore przedstawiono w ta-

beli nr 1.

Tabela 1 - Wykaz portali - dane na dzien 1 grudnia 2000

Nazwa URL Udzialowcy i udzialy Data powstania
Ahoj.pl ahoj.pl - 4 osoby prywatne (100%) 10 maja 2000
Arena.pl arena.pl - Internet Ventures Poland (99,6%) o

_ Osoby prywatne (0.4%) 26 kwietnia 2000
Interia.pl | interia.pl - ComArch (42%)

- RMF FM (25%)

- Broker FM (25%) 11 lutego 2000

- Program Opcji Pracowniczych (4,5%)

- Osoby prywatne (3,5%)
Onet.pl onet.pl - Optimus (75%) 1997

1 http//www.milenium.pl/Internet/historia.htm, XI 2000.
2 Przedmiotem analiz podjetych w artykule sg portale horyzontalne, rozumiane jako witryny internetowe,
ktorych celem jest utatwienie i zorganizowanie internautom uzytkowania zasobow internetowych oraz

dostarczanie internautom duzej iloéci informacji z wielu dziedzin zycia
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Piotr Wiliam (12,5%)
Tomasz Kolbusz (12,5%)

Poland.com

poland.com

MCI Management (66%)

Vogel Publishing (34%)

17 maja 2000

Portal.pl

portal.pl

Telekomunikacja Polska (100%)

1 maja 2000

Wp.pl

wp.pl

Centrum Nowych Technologii (49%)

Prokom Software (40%)
Intel (6%)

Transcontinental Found Ltd. Apsley

House (3%)

Dom Maklerski Penetrator (2%)

Maj 1995

Yoyo.pl

yoyo.pl

STGroup (37%),
Osoby prywatne (53%)

Styczen 2000

Hoga.pl

hoga.pl

Osoby prywatne

Listopad 1999

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie http://www.crn.pl/archiwum/2000-15/internet1.html, X

2000.

Niepodwazalnym jest fakt, ze koniec dwudziestego wieku to poczatek ery

dot.comoéw, czyli firm ktore znaczng cze$¢ dzialalnos$ci chciaty przeniesé, lub przenio-

sty do Internetu, 1 udostepnity swoja ofert¢ pod adresem internetowym zakonczonym

charakterystycznym ,,.com”. Jednak wigkszo$¢ z najbardziej znanych polskich firm

prowadzacych portale internetowe oprocz legendarnej kropki w nazwie, miala jeszcze

przez niewielu zauwazany znak zapytania. Ten znak zapytania wynikatl z faktu, ze w

okresie najwiekszego bumu internetowego dziewig¢ najpopularniejszych polskich por-

tali przynosito straty, niewspotmierne do przychodéw (patrz tabela 2).

Tabela 2 - Wybrane wyniki finansowe portali na koniec roku 2000 (dane w tys. zl).

Portal Przychody ze sprzedazy |Strata netto
Wirtualna Polska Bd. (45 000)
Arena.pl 886 (20 128)
Poland.com 1460 (17 300)
Interia.pl 8 040 (9 550)
Hoga.pl 550 (1 680)

Zrédha: Prospekt Emisyjny Arena.pl, Arena.pl, V 2001, Prospekt Emisyjny Hoga.pl, Hoga.pl S.A., IV
2001. 49. Stankunowicz Eryk, Wirtualna w rekach TP S.A., Profit nr. 7/2001.
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6. Podsumowanie

Portale internetowy w bardzo krotkim czasie przeszly bardzo dtuga droge, od
niedochodowych firm, udostepniajacych tresci (serwisy internetowe) bezplatnie, czer-
piace przychody tylko i wyltacznie z reklamy internetowej, nie $wiadczace dodatkowych
ustug, do dochodowych firm oferujacych szereg elektronicznych ustug, posrednicza-
cych w sprzedazy réznorodnych ustug - rozbudowa internetowych kanatow sprzedazy.
Biorac pod uwage nieustannie zwickszajaca si¢ ilos¢ 0sob i firm majacych szerokopa-
smowy dostep do Internetu oraz wchodzenie w zycie idei podpisu cyfrowego, mozna z
duza pewnoscig stwierdzi¢, ze model portalu, jako wirtualnego miejsca skupiajacego
szerokie rzesz internautow, w ktorym to miejscu mozna sprzedawac ustugi i towary
tradycyjne i elektroniczne, jest modelem gwarantujagcym osiagnigcie zysku.

Na podstawie obserwacji rozwoju polskich portali mozna stwierdzi¢, ze na sa-
mym darmowym udostepnianiu informacji i wiedzy (tak jak to bylo na poczatku rozwo-
ju portali w Polsce) jedynie przy niewielkim poziomie przychodow z reklam nie mozna
portal nie moze utrzymac si¢ na rynku. Bogate serwisy informacyjne takie jak np. bez-
ptatna, wolna internetowa encyklopedia Wikipedia (http://pl.wikipedia.org/), udostep-
niajac bogata tres¢ bez pobierania optat (lub bez korzystania z pomocy sponsorow i
mecenasdw) moga mie¢ problemy ze sfinansowaniem swojej dziatalnosci. Okreslony
portal chcac utrzymaé odpowiedni poziom ushug w zakresie udostgpniania informacji i
wiedzy musi prowadzi¢ jednoczesnie bogatg dziatalnos¢ komercyjna polegajaca miedzy
innymi na np. sprzedazy ustug telekomunikacyjnych, posrednictwu w sprzedazy pro-

duktéw finansowych 1 innych.
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